
OPŠTI USLOVI POSLOVANJA

PREDMET: 
OPŠŠTI UŠLOVI POŠLOVANJA AGENCIJE TOPCODE ŠOFTWARE 

I LICENCIRANJA TOPBUŠINEŠŠ POŠLOVNOG ŠOFTVERA 

Važž i od dana: 01.05.2018

TERMINOLOGIJA

1. TopCode – se odnosi na agenciju TopCode Šoftware
2. TopBusiness – se odnosi na TopBusiness poslovni softverski paket u svim postojecćim paketima
3. Softver – svi softverski proižvodi agencije TopCode, ukljucžujucći i TopBusiness
4. Korisnik – pravno ili fižicžko lice kome TopCode ižnajmljuje licencu ža korisžcćenje  Šoftvera, odnosno

pružža informaticžke usluge
5. Licenca - pravo Korisnika da koristi TopBusiness na jednom racžunaru odnosno uređaju
6. Opšti uslovi – se odnosi na ovaj dokument
7. Nadogradnja – pravo na preužimanje i instalaciju novih veržija TopBusiness paketa 
8. Osnovna  podrška –  usluga  koju  TopCode  nudi  Korisnicima  u smislu  prijave  gresžaka,  i  tehnicžkih

problema prilikom instalacije i upotrebe softvera i otklanjanje istih
9. Napredna  podrška -  usluga  koju  TopCode  nudi  Korisnicima  u  smislu  pomocći  pri  radu  sa

TopBusiness-om, ispravke i intervencije na baži podataka, ižrade ižvesžtaja i unapređenje postojecćih
opcija 

POJAM TOPBUSINESS POSLOVNOG SOFTVERA

Član 1.Član 1.
TopBusiness poslovni  softver cžine  racžunarski  programi i  njihove pomocćne  datoteke,  kao i  strukture baža
podataka u kojima TopBusiness cžuva i obrađuje podatke. TopBusiness poslovni softver, kao i drugi softverski
proižvodi  agencije  TopCode  Šoftware,  su  proižvodi  koje  TopCode proižvodi  u  okviru  svoje  registrovane
delatnosti, radi ustupanja prava na njihovo korisžcćenje na tržž isžtu.

Član 2.Član 2.
TopCode  je  iskljucživi  i  trajni  nosilac  svih  prava  nad TopBusinessom,  kao svojim  autorskim  delom.  Švako
neovlasžcćeno umnožžavanje,  instaliranje,  korisžcćenje,  ižnajmljivanje ili  žloupotreba  TopBusinessa na bilo koji
nacžin je kažžnjivo delo i osnov potražž ivanja naknade sžtete od strane TopCoda. 

POJAM OVOG DOKUMENTA

Član 3.Član 3.
Opsžti  uslovi  poslovanja  i  licenciranja  su  uslovi  pod  kojima  TopCode ustupa  pravo  na  korisžcćenje  svojih
softverskih  proižvoda krajnjim korisnicima,  nacžin  licenciranja istih,  održžavanja,  ižrade posebnih žahteva i
naplacćivanja  svojih  usluga.  Opsžti  uslovi  su  sastavni  deo  Ugovora  o  uvođenju  softvera,  Ugovora  o  zakupu
softvera, Ugovora o kupovini licenci, Ugovora o softverskoj podršci i Ugovor o izradi softvera,  ali se u slucžaju
potrebe pojedine odredbe mogu i drugacžije urediti i ugovoriti.
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IZRADA SOFTVERA PO NARUDŽBI KORISNIKA

Član 4.Član 4.
Pored osnovne delatnosti na ražvoju  TopBusinessa, TopCode se bavi i ižradom specificžnih aplikacija. Prema
žahtevima  Korisnika,  TopCode  cće  ižraditi  ponudu  sa  predlogom  resženja,  predložženim  tehnologijama  i
platformi ža ražvoj softvera, mogucćim rokom ižrade i cenom posla. Ukoliko se ponuda prihvati, a ne potpisže se
posebni Ugovor o izradi softvera, odredbe u Opštim uslovima se smatraju podražumevanim i važžecćim.

USTUPANJE PRAVA NA KORIŠĆENJE SOFTVERA

Član 5.Član 5.
Pravo Korisnika da program koristi na jednom racžunaru u jedno vreme žove se  Licenca. Licence se mogu
žakupiti na ugovoreno vreme ili se trajno kupiti. 
Ni u jednoj opciji korisnik ne sticže pravo na dobijanje ižvornog koda.

Član 6.Član 6.
TopBusiness se ižnajmljuje i prodaje u sledecćim paketima:

 ŠTART - vođenje maloprodaje, veleprodaje i finansija ža iskljucživo jednog korisnika
 ŠTR – vođenje maloprodaje, sa svim potrebnim dokumentima i ižvesžtajima
 TRGOVINA – namenjen trgovinskim predužecćima
 ŠERVIŠ – pracćenje poslovanja servisa
 VAGA – poveživanje sa kolskim vagama, sžtampa odvaga, evidencija prometa
 AGRAR – ža predužecća i žadruge koji se bave otkupom poljoprivrednih proižvoda
 PROIZVODNJA – ža proižvodna predužecća
 PROFI – paket sa svim opcijama ukljucženim, ža firme koje ne žadovoljava ni jedan manji paket, kao i

firme kojima je potrebno racžunovodstvo i pdv evidencija

Kompletna specifikacija paketa i cena licenci prema broju korisnika je data u dokumentu Cenovnik programa. 

ZAKUP SOFTVERA

Član 7.Član 7.
Prilikom zakupa licenci, Korisnik sticže pravo na korisžcćenje softvera u periodu ugovorenog žakupa. Korisnik i
TopCode potpisuju  Ugovor o zakupu softvera,  kojim se ugovara žakup određenog broja Licenci ža ižabrani
paket TopBusinessa ža period od 12 meseci.
Licenca se placća avansno ža ugovoreni period (kvartalno, polugodisžnje ili godisžnje). Korisnik koji se odlucži ža
godisžnje avansno placćanje licence ostvaruje popust od 15% na ukupnu cenu licenci. 

Član 8.Član 8.
TopCode cće Korisniku ža svaki placćeni period obežbediti produžženje Licence u  TopBusinessu  ža korisžcćenje
softvera  u  tom  periodu.  Licenca  ima  rok  trajanja,  a  nakon  isteka  tog  roka  TopBusiness cće  i  dalje  biti
funkcionalan,  ali  se  necće  mocći  unositi  novi  dokumenti,  cžime se  obežbeđuje  da  Korisnik  možže  pregledati
podatke u programu i u slucžaju prekida žakupa TopBusiness softvera. 
Licenca cće se na jednostavan nacžin mocći produžž iti ili obnoviti, jednim klikom u TopBusinessu.
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Član 9.Član 9.
U slucžaju prekida kontinuiranog žakupa Šoftvera do najvisže 6 meseci, korisnik ima pravo da nastavi žakup. Šve
eventualne poslove  nastale  žbog prekida korisžcćenja  Šoftvera,  TopCode  cće  naplatiti  Korisniku  po važžecćem
cenovniku.
U slucžaju prekida dužžeg od 6 meseci, postupa se kao pri uvođenju novog Šoftvera.

KUPOVINA SOFTVERA

Član 10.Član 10.
Kupovina licenci je opcija gde Korisnik kupuje trajno pravo na korisžcćenje Šoftvera,  potpisujucći  Ugovor o
kupovini  licenci.  To  žnacži  da  Korisnik  možže  koristiti  vremenski  neogranicženo  kupljene  licence  i  kupljenu
veržiju softvera. 

Član 11.Član 11.
Pravo na ažžuriranja na novije veržije softvera, ispravku uocženih gresžaka, kao i pravo na podrsžku se posebno
regulisže putem godisžnje pretplate, koja se ugovara na godisžnjem nivou.
Ukoliko pretplata istekne i ne obnovi se,  Korisnik gubi prava na usluge TopCoda navedene u prethodnom
stavu, ali Šoftver u žatecženom stanju možže i dalje koristiti.
Ukoliko Korisnik prekine pretplatu, pa nakon nekog vremena žželi da je obnovi, mora platiti pretplate ža sve
godine od godine prestanka važženja žadnje pretplate.

INSTALACIJA I PODEŠAVANJE TOPBUSINESS-A

Član 12.Član 12.
Pod  instalacijom  TopBusinessa,  podražumeva  se  instalacija  ižvrsžnih  aplikacija  TopBusiness  poslovnog
softvera  i  pratecćih  datoteka.  TopCode  možže  Korisniku  predati,  odnosno  dostaviti  fajl  ža  instalaciju
TopBusiness poslovnog softvera, ili preko svog ovlasžcćenog lica instalirati TopBusiness na racžunar Korisnika,
licžno ili preko interneta. 

Pod instalacijom se ne podražumeva instalacija ili isporuka ižvornog koda.

Pod instalacijom se ne podražumeva: 
 instalacija, isporuka ili bilo kakvo podesžavanje operativnog sistema i/ili hardvera neophodnog ža rad

TopBusinessa (npr. podesžavanje racžunarske mrežže, instalacija drajvera, sžtampacža, i slicžno),
 instalacija  softvera  drugih  proižvođacža,  osim  ukoliko  nisu  neophodni  ža  osnovno  funkcionisanje

TopBusinessa,
 unos pocžetnih podataka,
 prenos  podataka  iž  postojecćeg  informacionog  sistema,  ža  slucžaj  da  korisnik  koristi  neki  drugi

informacioni sistem,
 obuka kadrova

Usluge iž prethodnog stava TopCode pružža na žahtev korisnika, už naknadu u visini, na nacžin i u rokovima
određenim cenovnikom usluga TopCoda ili potpisanim Ugovorom o uvođenju softvera.
Za žahtevnije sisteme, potrebno je prilagoditi i konfigurisati TopBusiness potrebama Korisnika, kao i ižvrsžiti
instalaciju i obuku korisnika. TopCode i Korisnik cće  Ugovorom o uvođenju softvera dogovoriti obim, rokove i
cenu navedenih poslova.
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OGRANIČENJA PRAVA KORIŠĆENJA TOPBUSINESS-A

Član 13.Član 13.
Ustupljenu Licencu, tj. pravo korisžcćenja softvera, Korisnik ne možže prenositi na drugi subjekt, niti na bilo koji
nacžin ustupati bilo koji deo softvera drugim subjektima. Korisnik sme koristiti softver samo ža potrebe svog
poslovanja, u skladu sa potpisanim Ugovorom o zakupu softvera. 
Korisnik ne sme praviti ižmene u žakupljenom softveru, niti ga menjati na bilo koji nacžin, kao ni umnožžavati ili
postavljati na javno pristupacžne lokacije na internetu. 

TopBusiness se ne sme koristiti ža evidenciju nelegalnog poslovanja, niti se upotrebljavati na bilo koji nacžin
koji je u suprotnosti sa žakonom.

ZAKUP LICENCI ZA SOFTVER (ILI PRETPLATA) I OSNOVNA PODRŠKA

Član 14.Član 14.
Zakupom licenci  ža TopBusiness,  kao i  kupovinom godisžnje  pretplate u slucžaju kupovine licenci,  Korisnik
dobija pravo na Nadogradnju i korisžcćenje Osnovne podrsžke.

Osnovna podrška obuhvata sledecće:
 mogucćnost Korisnika da prijavi eventualne gresžke u TopBusinessu i ispravka istih od strane TopCoda
 resžavanje tehnicžkih problema prilikom instalacije i upotrebe TopBusinessa
 savetovanje  oko  konfiguracije  hardvera  i  operativnih  sistema  kao  platforme  na  kojoj  se  pokrecće

TopBusiness
 savetovanje oko administracije i sigurnosti baže podataka kao dela TopBusinessa 

Član 15.Član 15.
Zakupom licenci, kao i kupovinom godisžnje pretplate u slucžaju kupovine licenci, Korisnik sticže sledecća prava
bež placćanja dodatne naknade:

 da instalira TopBusiness na proižvoljan broj radnih stanica na svojoj lokaciji, ali da istovreno možže
raditi onoliko korisnika koliko je žakupljeno Licenci

 da ima pristup novim veržijama TopBusinessa, bilo automatskom nadogradnjom ili na sajtu TopCoda
 na ispravku uocženih  gresžaka u  TopBusinessu (gresžke u smislu  neispravnog rada postojecćih  opcija

TopBusinessa, a ne u smislu nepostojanja specificžnih opcija potrebnih Kupcu)
 usklađivanje TopBusinessa sa žakonskim promenama
 neogranicženu Osnovnu podršku putem emaila 
 ogranicženu Osnovnu podršku putem telefona u toku radnog vremena TopCoda (do 3 poživa mesecžno,

trajanja do 10 min svaki)

Član 16.Član 16.
Zakupom licence, niti kupovinom godisžnje pretplate u slucžaju kupovine licenci, se ne podrazumevaju sledecće
usluge:

 Napredna podrška –  bilo  kakve  intervencije  na  podacima  u  baži  podataka  Korisnika  niti  podrsžku
vežanu ža pomocć u radu sa TopBusiness-om ža koje postoji uputstvo u pomocćnoj dokumentaciji

 podrsžka putem remote konekcije ili ižlasci na teren
 ižmene i dorade TopBusiness niti bilo kog njegovog dela (ižvesžtaji) po žželji Korisnika
 pitanja vežana ža bilo sžta sžto nije direktno vežano ža tehnicžke probleme sa TopBusiness-om (kao npr.

održžavanje operativnog sistema, racžunarske mrežže, interneta, i sl.)
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Te dodatne usluge cće se korisniku naplatiti po važžecćem cenovniku TopCoda, i to tako da Korisnik podnese
žahtev ža žželjeni posao, a TopCode cće korisniku žakažati termin ža posao i poslati predracžun ža predviđeno
vreme angažžovanja. Nakon uplate Korisnika u roku ža placćanje po dobijenom predracžunu, Korisnik je potvrdio
svoj žahtev ža posao. 
Korisnici koji nemaju ugovorenu naprednu podrsžku, a imaju potrebu ža njom, cće dobiti termin u žavisnosti od
mogucćnosti TopCoda. TopCode se ne obavežuje ni na kakav rok u tom smislu.
Korisnici koji nemaju ugovorenu naprednu podrsžku nemaju prava na žahteve ža ižmene programa.

Korisnici koji imaju ugovorenu naprednu podrsžku imaju povoljnije uslove: ugovorene rokove ža žakaživanje
poslova,  ne moraju avansno uplacćivati  ža žakažane poslove iž  stava 2 ovog cžlana,  i  imaju visž i  prioritet u
pružžanju usluga.

UGOVORENA NAPREDNA PODRŠKA

Član 17.Član 17.
Pored osnovne podrsžke  koja  ide  už žakup TopBusiness-a,  TopCode nudi  Korisnicima ugovoreno pružžanje
napredne podrsžke. 

Napredna podrška podražumeva sledecće:
 pomocć oko korisžcćenja TopBusinessa, 
 konsultacije oko podesžavanja i konfigurisanja TopBusinessa,
 pomocć oko otvaranja novih magacina, obracžunskih perioda, i slicžnih komplikovanijih postupaka,
 manje ižmene postojecćih ižvesžtaja, 
 pomocć korisniku u proveri tacžnosti unetih podataka u baži podataka Korisnika

Napredna podrsžka ne podrazumeva:
 konsultacije vežane ža softver koji nema dodira sa TopBusinessom,
 bilo  kakvu  intervenciju  na  podacima  u  baži  podataka  osim  krož  opcije  podržžane  TopBusiness

aplikacijama,
 programiranje, tj ižradu novih ili ižmenu postojecćih opcija u softveru, ili ižradu novih ižvesžtaja

Korisnik i TopCode potpisuju Ugovor o softverskoj podršci, kojim se ugovaraju detalji podrsžke ža period od 12
meseci. Održžavanje se placća avansno ža ugovoreni period (kvartalno, polugodisžnje ili godisžnje). 
Korisnici  sa kupljenom licencom moraju imati placćenu godisžnju pretplatu da bi mogli  ugovoriti  naprednu
podrsžku.

Član 18.Član 18.
Korisnik možže po povlasžcćenoj ceni ugovoriti određeni broj sati mesecžno ža naprednu podrsžku. 
U žavisnosti od broja Licenci koje je žakupio, Korisnik mora ugovoriti minimalno sledecći broj sati:

 1 – 2 licence – 1 sat podrsžke
 3 – 9 licenci – 2 sata podrsžke
 10 i visže licenci – 4 sata podrsžke
 paketi Agrar, Proižvodnja i Profi, i opcije sinhronižacije (ža bilo koji broj licenci) – 2 sata podrsžke
 vođenje GK (ža bilo koji broj licenci) - 4 sati podrsžke 

Korisnik možže da ugovori i vecći broj sati od minimalnog, ukoliko proceni da cće mu trebati. 

TopCode cće voditi evidenciju o vremenu utrosženom na poslove preko interneta, i Korisnika obavestiti ako je
potrosžio  ugovoreno mesecžno vreme.  Korisnik  tada gubi  prioritet  u ižvrsženju  usluga,  a  ako Korisnik bude
žahtevao poslove i nakon utrosženog ugovorenog vremena, to utrosženo vreme cće se fakturisati Korisniku po
ugovorenoj ceni. 
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Član 19.Član 19.
Napredna podrsžka obežbeđuje sledecće pogodnosti:

 neogranicžena email i telefonska podrsžka u radno vreme TopCoda
 garantovano ugovoreno mesecžno vreme ža podrsžke preko interneta 
 odživ klijentu ža najdužže 1 radni dan ža poslove putem interneta u ugovorenom vremenu,
 pravo na žakaživanje poslova van radnog vremena TopCoda

Radno vreme TopCode podrsžke je od ponedeljka do petka od 8-15 h. 
TopCode  nema  dežžurstvo  van  radnog  vremena.  Poslove  vam  radnog  vremena  Korisnici  moraju  unapred
dogovoriti sa TopCodom. 

Član 20.Član 20.
Dodatne  usluge  koje  prelaže  ugovoreno  održžavanje  iž  cžlana  16.  cće  se  Korisniku  naplatiti  po  važžecćem
cenovniku TopCoda i fakturisati po obavljenom poslu ili na kraju meseca.

Član 21.Član 21.
Niti jedan oblik podrsžke (ni osnovne ni napredne) ne podražumeva da TopCode kontrolisže tacžnost ižvedenih
ižvesžtaja Šoftvera kod Korisnika (kao npr. poslovne knjige KIR, KPR, KEP, i sl.), kao ni da ispravlja nepravilno
unete podatke. Korisnik je dužžan da podatke pravilno unosi u Šoftver, na nacžin kako je u Šoftveru predviđeno,
u suprotnom TopCode ne možže garantovati ža tacžnost ižvedenih ižvesžtaja.

Član 22.Član 22.
TopCode prihvata da cće u okviru ugovorene napredne podrsžke pomocći Korisniku da ispravi gresžke koje su
prijavljene najvisže 10 dana od dana unosa podataka. Ukoliko je gresžka nastala žbog nepravilnosti u Šoftveru,
vreme utrosženo na analižu i pomocć  u ispravci podataka se necće obracžunavati  niti  odbijati  od ugovorenog
vremena, a TopCode cće uocženu gresžku ispraviti u Šoftveru. 
Ukoliko  je  analižom  utvrđeno da  je  gresžka  nastala  pogresžnim  unosom,  svo utrosženo vreme se  odbija  od
ugovorenog vremena ili se fakturisže Korisniku ako je ugovoreno vreme potrosženo.

Za gresžke koje je Korisnik prijavio, a nastale su unosom podataka starijim od 10 dana na dan prijave, TopCode
se ne obavežuje da ih ispravlja niti istražžuje užrok gresžke, i one ne ulaže u ugovorenu naprednu podrsžku.
Pomocć  u analiži i  ispravci takvih gresžaka cće se posebno dogovoriti prema mogucćnosti TopCoda, i  dodatno
naplatiti.

ZAHTEVI ZA DORADE SOFTVERA

Član 23.Član 23.
Šamo  Korisnici  koji  imaju  ugovorenu  naprednu  podrsžku  mogu  podneti  žahtev  ža  ižradu  novih  opcija  u
Šoftveru, kao i ižradu novih ižvesžtaja. 

Podnosženje žahteva ža doradom softvera se mora podneti pismenim putem: emailom, popunjavanjem tiketa u
TopBusinessu,  ili  na  papiru.  TopCode  cće  ražmotriti  žahtev  i  pismeno  odgovoriti  Korisniku  o  mogucćnosti
dorade, rokovima i ceni. TopCode cće krenuti sa dogovorenom ižradom nakon dobijanja pismene saglasnosti
Korisnika da se slažže sa predlogom resženja, rokovima i cenom.

TopCode ima pravo da ne prihvati žahtev ža doradu Šoftvera ako smatra da bi dorada mogla biti sžtetna po
opsžtu funkcionalnost softvera, ili se bitno ražlikuje od planiranog ražvoja Šoftvera.
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Član 24.Član 24.
Šve aktivnosti na unapređenju Šoftvera, koje ne spadaju u naprednu podrsžku (cžlan 14), smatraju se doradom
Šoftvera, tj programiranjem, i utrosženi sati cće se fakturisati po ceni programiranja, prema važžecćem cenovniku
TopCoda.

PREKID UGOVORA O ZAKUPU I/ILI ODRŽAVANJU SOFTVERA

Član 25.Član 25.
Ugovor  o žakupu  i/ili  podrsžci  možže  prekinuti  bilo  koja  strana  už  potpisano i  pecžatom overeno pismeno
obražložženje, nakon cžega prestaju da važže odredbe tog Ugovora. U tom slucžaju Korisnik je dužžan da ižmiri sve
eventualno neižmirene finansijske obaveže prema Topcodu, a TopCode nema visže  nikakve obaveže prema
Korisniku u smislu produžženja licence (žakupa), prava na nadogradnju, niti održžavanja i podrsžke.
TopCode se ne obavežuje na povrat eventualnih avansnih uplata Korisnika koje se odnose na period posle
prekida ugovora, a vežane su ža ugovor, ukoliko je prekid na žahtev Korisnika.

Član 26.Član 26.
TopCode se obavežuje da necće prekidati ugovor o žakupu i/ili ugovorenoj podrsžci ukoliko Korisnik redovno
ižmiruje svoje obaveže prema Topcodu, osim u slucžaju visže sile, kao i da cće pre raskidanja ugovora usmeno ili
pismeno obavestiti Korisnika o toj nameri najmanje 15 dana ranije. 

Član 27.Član 27.
TopCode žadržžava pravo da ne dožvoli produžženje licence ža softver ukoliko Korisnik ne ižmiruje na vreme
svoje obaveže prema Topcodu, ukoliko ne posžtuje odredbe potpisanih ugovora i Opsžtih uslova poslovanja, kao
i u slucžaju nekorektnog i neposlovnog ponasžanja Korisnika. O ovoj odluci TopCode cće usmeno ili  pismeno
obavestiti Korisnika o toj nameri najmanje 45 dana pre isteka potpisanog ugovora.

ISKLJUČENJE ODGOVORNOSTI

Član 28.Član 28.
Korisnik  užima  na  korisžcćenje  Šoftver  kao  autorsko  delo,  imajucći  u  vidu  sva  njegova  požnata  svojstva  i
prihvatajucći mogucćnost da sadržž i nenamerne skrivene nedostatke.
TopCode ne prihvata finansijsku niti bilo kakvu drugu odgovornost prema Korisniku ža bilo kakvu sžtetu koja
eventualno proižiđe iž upotrebe, odnosno u veži sa upotrebom Šoftvera, pa ni ža sžtetu proižasžlu iž eventualnih
skrivenih nedostataka Šoftvera, niti ža sžtetu koja eventualno nastane prilikom ili usled instalacije Šoftvera, ili
usled eventualnog prestanka funkcionisanja Šoftvera, kao ni bilo kakve sžtete nastale usled kvara na hardveru
racžunara na kojima se ižvrsžava Šoftver ili se na njemu cžuvaju podaci vežani ža korisžcćenje Šoftvera.

Član 29.Član 29.
TopCode  ne  odgovara  ža  sigurnost  baže  podataka  Korisnika.  Korisnik  je  sam  dužžan  da  vodi  racžuna  o
sigurnosti baže podataka, da redovno pravi sigurnosne kopije i cžuva ih na sigurnom mestu i medijumu. 
TopBusiness omogucćava Korisniku da na jednostavan nacžin uradi bekup podataka na hard disk i na eksterni
disk. 

Član 30.Član 30.
TopCode ne odgovara ža  tacžnost  ižvedenih ižvesžtaja  iž  TopBusinessa.  Tacžnost  ižvesžtaja  žavisi  od tacžnosti
unetih podataka i pravilnog nacžina unosa, sžto nije pod kontrolom TopCoda. 
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OBJAVLJIVANJE I VAŽENJE OPŠTIH USLOVA

Član 31.Član 31.
Opsžti  uslovi  se  objavljuju  na  Internet  sajtu  www.topcode.rs i  važže  pocžev  od  narednog  dana  od  dana
objavljivanja, pa do objavljivanja na sajtu obavesžtenja da su prestali da važže,  ili  do njihovog stavljanja van
snage drugim opsžtim uslovima.
Ako  su  Opsžti  uslovi  deo  ugovora  ili  se  drugi  ugovor  poživa  na  njih,  odnosno  ako  su  pisanom  ižjavom
prihvacćeni od strane Korisnika, bež obžira na odredbu prethodnog stava, važže dok važž i taj ugovor.

OSTALE ODREDBE

Član 32.Član 32.
Za sva prekoracženja roka placćanja po iždatim fakturama, TopCode ima pravo da Korisniku obracžuna žatežnu
kamatu.

Član 33.Član 33.
U slucžaju potrebe ugovorne strane cće međusobne poslovne odnose dodatno urediti posebnim ugovorom u
pismenoj formi.

Član 34.Član 34.
Ugovorne strane cće nastojati da eventualne sporove resže sporažumno, u duhu dobrih poslovnih odnosa.
Za slucžaj sudskog spora po ovom Ugovoru je nadležžan sud u Šubotici.

Za TopCode Šoftware
Dejan ŠŠ ild, vlasnik
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